Garantia produselor

Toate produsele comercializate de catre site-ul nostru, beneficiaza de conditii de garantie conforme legislatiei in vigoare
si politicilor comerciale ale producatorilor. Produsele sunt noi, in ambalajele originale si provin din surse autorizate de
fiecare producator in parte.

Certificatele de garantie fie sunt emise direct de producator, in cazul in care acesta are o retea de service nationala, fie
sunt emise de catre S.C. TRAILER S.R.L.

In cazul certificatelor de garantie emise de producatori, produsul reclamat defect in perioada de garantie trebuie
prezentat direct la sediul societatii S.C.TRAILER S.R.L. Acest centru autorizat de producator va prelua intreaga
responsabilitate a rezolvarii garantiei.

Lipsa certificatului de garantie al produsului trebuie semnalata in maxim 48 ore de la receptia marfii pe
adresa mail@remorcata.ro Orice sesizare ulterioara nu va fi luata in considerare.



